Signataire autorisé de la certification des captures

La demande de signataire autorisé du Programme de certification des captures permet
a un titulaire de permis de désigner officiellement une personne—comme le
responsable d’un acheteur, d’'une entreprise de transformation, d’expédition de fret ou
de logistique—qui agira en son nom pour les questions liées au Programme de
certification des captures du ministere des Péches et Océans (MPO) et au Systéme de
certification des péches (SCP), ou d’annuler cette désignation.

Accéder le Systeme national d'émission de permis en ligne

Pour obtenir des renseignements sur I'accés au SNPL, notamment les instructions de
connexion et la familiarisation avec le systéme, veuillez consulter le site Web Systéme
national d'émission de permis en ligne - Manuel de formation des utilisateurs.

Guide étape par étape : Envoyer une demande et vérifier l'état de votre
demande

Vous pouvez envoyer des demandes de services d’émission de permis a partir
du Systéme national d’émission de permis en ligne. Pour soumettre une demande a
Péches et Océans Canada, veuillez suivre les étapes ci-aprés.

Envoyer une demande:

e Cliquez sur le lien « Envoyer une demande » de la section « Demandes » du
menu de navigation de gauche.


https://www.dfo-mpo.gc.ca/fisheries-peches/sdc-cps/products-produits/user-manual-utilisateurs-fra.html
https://www.dfo-mpo.gc.ca/fisheries-peches/sdc-cps/products-produits/user-manual-utilisateurs-fra.html

Acoued » Nouvele demande

Utilisatour : Nouvelle demando

Fermeture de session
Cette page sert 3 envoyer une demande de services d'émission de permes & Péches et Océans

Canada. Pour soumettre une demande , veullez sélectionner un type de demande dans 1 kste
Notfications déroutante ci-aprés, et appuyez sur Sélectionner. Sélectionnez ensuite un sous-type de demande, et
Profil chquez de nouveau sur Sélectionner. Aprés avor sélectionnd le type de demande , veullez lre

attentivement les instructions avant d'envoyer votre demande; cCes instructions contiennent des

Rensegnement sonnel
ne gued ot < détads mportants. St vous ne trouvez pas 3 demande recherchée, veuliez sélectionner le type

Représentants Services d'émission de permis pas mentionnés au-dessus et décrire brdvement votre demande dans la
Organesations boite de commentares de 13 transaction requese. Veullez noter que les normes de service s'apphquent
£mission de permis prés réception de tous les documents et drorts requis et sl ne reste Jucune Question en suspens. Si

o vous avez beson d'ade supplémentare, veullez communquer avec le Soutien 3 13 chentdle:
erTus

Bateaux o Par cournel : fishing-peche@dfo-mpo . gc.ca (n'oubbez pas dindiquer votre nom et la région du
Imprimer los documents MPO dans laquelle vous vous trouvez)
o Par téléphone, au numéro sans fraus : 1-877-535-7307

Demandes
———
/Envoy« une demande )
?;&&mf' T Un soutien téléphonique sera offert du lundk au vendreds, de 7 h & 20 h (heure avancée de l'Est). Un
téidphoniste biingue répond 3 tous les appels. Vous recevrez une réponse 3 vos cournels dans un
Palements délai de quelques jours ouvrables.

Payer los fram
Allocation de crédt
Hstonque des prements

Comptes disponibles

Sdvous plak sélectionner Comptes disponidles [ Sélectionner l

e Sivous agissez a titre de représentant ou si vous soumettez une demande au
nom d'une organisation, vous devez sélectionner le nom du compte disponible a
partir duquel vous voulez travailler.



Accued » Nouvelle demande

e
Formature de sesson
tions Cette page sert & envoyer une demande de services d'émssion de permes & Péches et Océans
Canada. Pour soumettre une demande , veullez sélectonner un type de demande dans Ia kste
Notificatons déroulante ci-aprds, et appuyez sur Sélectionner. Sélectionnez ensute un sous-type de demande, et
Profil chquez de nouveau sur Sélectionner. Aprés avor sélectionnd le type de demande , veullez re

attentivement les nstructions avant denvoyer votre demande; ces nstructions conbennent des

Rens. pment onnel
s e détads mportants. Si vous ne trouvez pas la demande recherchée, veullez sélectonner le type

Représentants Services d'émission de permes pas menbionnds au-dessus et décrire brdvement votre demande dans La
Orgarsations boite de commentaires de I3 transaction requise. Veullez noter que les normes de service s'appiquent
Emission de permis aprés réception de tous les documents et droits requis et sl ne reste aucune question en suspens., Si
5 vous avez besoin d'aide suppiémentare, veullez communiquer avec ke Soutien 3 1 chentdle:

TS
Bateaux o Par coumnel : fghing- pechefidio-mpo gc.ca (noublez pas dindiquer votre nom et La région du

MPO dans laquelle vous vous trouvez)
o Par téléphone, au numéro sans fras : 1-877-535-7307

Imprmer les documents
Demandes
Envoyer une demande

Ctat des Gen = Un soutien téléphonque sera offert du lundi 3u vendreds, de 7 h 3 20 h (heure avancée de lEst). Un

téléphoreste biingue répond 3 tous les appels. Vous recevrez une réponse 3 vos courmels dans un
Paiements Gélai do quelques Jours ouvrables.
Payer les fraes
Allocaton de crédt

HstonqQue des pamements

Comptes disponibles

P
Sil vous plalt sélectonner (v ) Comptes disponbles I Sélectionner

e Choisissez le type de demande « Demande d’un signataire de certificat de
capture « a partir du menu déroulant. Aprés avoir choisi ce type de demande,
cliquez sur le bouton « Sélectionner ».

e Par téléphone, au numéro sans trais : 1-877-535-7307
Demandes

’Envoyer une demande \

: Un soutien téléphomque sera offert du lundi au vendredi, de 7 h & 20 h (heure avancée de I'Est). Un
téléphoniste bilingue répond 3 tous les appels. Vous recevrez une réponse 3 vos courriels dans un
Paiements délai de quelques jours ouvrables.

Payer les frais

Etat des demandes

Allocation de crédit

Histonque des paements S -
Comptes disponibles

~  Comptes disponibles | Sélectionner I

Nouvelle demande

Type de demande

¢ Choisissez un type de domn&f’) v L':" Sélectionner D

e Vous deviez sélectionner le sous-type de demande « ajouter un signataire » ou «
supprimer un signataire » a partir du menu déroulant. Aprés avoir choisi ce type
de demande, cliquez sur le bouton « Sélectionner ».



Sous-type de demande

Choisissez un sous-type de demande _ - Sélectionner |

e Cliquez sur le lien « Cliquez ici pour obtenir les instructions sur la maniére de
soumettre cette demande ». Ces instructions s'afficheront dans une nouvelle
fenétre et vous y trouverez une description de la demande ainsi que tous les
détails dont vous aurez besoin pour soumettre la demande.

Houvelle demande

Typa da damande

Sous-type de demande

=—TCliquez ici pour obtenir las instructions sur |la maniére de soumeattre cette demande. —

—_— ——

Ajoutez les détails pertinents a la demande dans la case « Commentaires » en
fournissant I'une des déclarations ci-dessous :

e J'autorise (responsable d'entreprise)  qa (nom de I'entreprise®)

a agir en tant que mon signataire autorisé et a mener des activités en mon nom
dans le cadre du Programme de certification des captures du MPO.

e Je n'autorise plus (responsable d’entreprise®) de (nom de I'entreprise®)

a agir en tant que mon signataire autorisé et a mener des activités en mon nom
dans le cadre du Programme de certification des captures du MPO.

Remarque : Si vous ne savez pas qui inscrire en tant que responsable d’entreprise,
veuillez communiquer avec I'entreprise ou le Programme de certification des captures,
qui pourra vous l'indiquer.



Sous-type de demande

Instructions

Cliguez ici pour obtenir les instructions sur |la maniere de soumettre cette demande.

Informations du demandeur

Prénom
Mom de famille

NIF

Commentaires

Donnez des détails sur la C'hdfagtails de la demanHﬂ*) a
demande/Consultez les r—

instructions

Les renseignements recueillis au moyen de cette demande sont
utiles a Paches et Océans Canada pour son traitement. Le fait de
donner des renseignements erronés ou trompeurs a titre
personnel ou en tant que représentant d'une autre personne
constitue une infraction en vertu de la Loi sur les péches, passible
de poursuites judiciaires.

e Cliquez sur le bouton « Soumettre » pour soumettre la demande. Cliquez sur le
bouton « Annuler » pour annuler la demande.

Remarque : Un numéro d'identification (ID) unique de la demande sera généré une fois
gue vous aurez soumis votre demande. Veuillez inscrire ce numéro dans toutes vos
communications avec le Ministére.



Informations du demandeur

Prénom
Nom de famille
NIP

Commentaires

Donnez des détails sur la Détails de la demande .
demande/Consultez les

mnstructions

Les renseignements recueillis au moyen de cette demande sont
utiles 3 Péches et Océans Canada pour son traitement. Le fait de
donner des renseignements erronés ou trompeurs a titre
personnel ou en tant que représentant d'une autre personne
constitue une infraction en vertu de 13 Loi sur les péches,
passible de poursuites judiciaires.

Télécharger des documents

Téléchargez les documents Parcourir
que vous désirez joindre 3

votre demande. Ajouter un autre fichier

I~ Soumettre I Annuler

Remarque : Vous recevrez un avis dans votre compte a I'écran « Notifications » lorsque
vous aurez soumis une demande. Vous ne serez pas informé des changements de
I'état de vos demandes par courrier électronique ou a I'écran « Notifications ». Suivez
les étapes ci-aprés pour vérifier I'état de votre demande ou pour modifier cette derniére.

Verifier I'état d'une demande et modifier une demande :

1. Cliquez sur le lien « Etat des demandes » de la section « Demandes » du menu
de navigation de gauche.



Accueil MPO

Accueil » Etat des demandas

Utilisateur :

Fermeature de sesswon
Notifications
MNotifications

Profil

Renssignements personnels
Représentants
Orgarisations
Emission de permis
Parmis

Bateaux

Imprimer les documents
Demandes

Envoyer une demande

@;des demandes 3
Paiements
Payer les frais
Allocztion de crédit

Histongue des palements

Etat des demandes

Catte page est utilisde pour visualiser 'état de toutes les demandes cue vous avez soumises. Pour
afficher les détailzs J'une demande, la modifier, ou ajouter des commentaires ou des fichiers
supplémentaires, veuillez cliquer sur le « numéro didentification de la demande » ci-dessous.

Il est important de consulter vos demandes en cours de traitement régulizrement utilisant cette page,
pour suivre la progression dans leur traitement. Pour afficher les nouvaaux commentaires ou
l'nformation exigeant votre attention, cliquez sur « numdro didentification de demande » afin
d'accéder aux derners détails de la demande. Ceci évitera les délais cans le traitement de vos
demandes.

Prenez note : vous ne serez pas informé des changement dans l'état de vos demandes par courrier
dlectronique, ou par I'dcran « Notifications =,

Comptes disponibles

Sl wous plait sélecticnner - Comptes disponibles Sélectionner

2. Sivous agissez a titre de représentant ou si vous soumettez une demande au
nom d'une organisation, vous devez sélectionner le nom du compte disponible a
partir duquel vous voulez travailler.

Accueil MPO

Accueil > Etat des demandes

Utilisateur :

Fermeture de session
Notifications
Notifications

Profil

Renseignements personnels
Représentants
Orgarisations
Emission de permis
Permis

Bateaux

Impnmer les documents
Demandes

Envoyer une demande

Etat des demandes

Paiements
Payer les frais
Allocztion de crédit

Histonque des paiements

Etat des demandes

Cette page est utiisée pour visualiser I'état de toutes les demandes cue vous avez soumises. Pour
afficher les détails d'une demande, la modifier, ou ajouter des commentaires ou des fichiers
supplémentaires, veuillez cliquer sur le « numéro didentification de la dJemande » ci-dessous.

Il est important de consulter vos demandes en cours de traitement réguliérement utilisant cette page,
pour suivre la progression dans leur traitement. Pour afficher les nouvzaux commentaires ou
Finformation exigeant votre attention, chquez sur « numéro didentification de demande » afin
d’accéder aux derners détails de la demande. Ceci évitera les délais cans le traitement de vos
demandes.

Prenez note : vous ne serez pas informé des changement dans I'état de vos demandes par courrier
électronique, ou par I'écran « Notifications =.

Comptes disponibles

Sl vous plait sélechcmb v
b i dbista

Comptes disponibles I Sélectionner |

3. Sélectionnez le lien « Numéro d’identification de la demande » pour ouvrir le type
de demande que vous voulez consulter de fagon plus détaillée.



Veuillez noter le numéro d’identification associé a cette demande. Tous les
échanges ultérieurs concernant cette demande devront étre effectués par
l'intermédiaire du SNEPL en utilisant ce numéro de demande.

Demandes

Envoyer une demande

— N Comptes disponibles
Etat des demandes

Paiements

- Comptes disponibles | Sélectionner I
Payer les frais
Allocation de crédit
10 1 mais 3 maois & maois Tous
Historigue des paiements
HNumére didentification Type de demande Statut Date de Derniére
de la demande soumission mise & jour
184328 Demande de Conditions Présenté 2014-09-15 2014-09-15
de parmis - Chta-Nord
184320 Demande de nouveau Présente 2014-09-15 2014-09-15

permis - Maquereau

4. Vous pouvez toujours consulter les instructions et les détails de la demande, et

vous pouvez maintenant prendre en note I'ID de la demande pour vous y reporter
ultérieurement.

Veuillez noter que si votre demande a été effectuée il y a plus de 10 jours, vous

devrez sélectionner une période plus longue a l'aide des options ci-dessus (par
exemple, 1 mois).



Profil

Renseignaments personnels

Représentants
Organisabions
Emission de permis
Parmis

Bateaux

Imprimer les documents
Demandes

Enveoyer une demande

Etat des demandes
Paiements

Payer les frais
allocation de crédit

Historigue des paiements

commentaires qui vous sont envoyds apparaissent dans |a zone de texte intitulée « commentaires
précédents = ci-dessous. Vous pouvez répondre en utlisant la zone de texte qui indiqgue = donnez des
détails sur la demande », et en cliquant sur le bouton « Soumettre » au bas de la page. Vous pouvez
également soumettre des documents supplémentares au besocin. Pour soumettre des documents,
cliguez sur le bouton = parcounr = dans la section Télécharger des documents, choisissez le
document a téldcharger, et chquez sur ke bouton = Soumettre » en bas de la page.

Prenez note : 5i cette demande affiche un état = complété = ;

=« Approuvé par la MPO

+ Refusé par le MPO

& Approuvé par le MPO - Paiement en attente
s Annulé par le MPO

+ Annulé par linitiateur

& Annulé par le dastinataire

Il ne sera pas possible d'ajeuter des commentaires ou des documents. Veullaz soumettra une nouvelle
demande si vous souhaitez fournir des documents ou commentaires addiionnels.

184328

Détails de la demande
Demande de Cofiditions de permis - Cote-Nord

Détails de gémande

Identifiant du péchewr :
MNom

5. Si vous souhaitez modifier votre demande ou fournir des renseignements
supplémentaires, ajouter les dans la case « Commentaires ».



Commentaires

Donnez des détails sur Ia _'Dgétails supplémentaires_
demande/Consultez les e —
nstructions

-

Les renseignements recueillis au moyen de cette demande sont
utiles a Péches et Océans Canada pour son traitement. Le fait de
donner des renseignements erronés ou trompeurs a titre
personnel ou en tant que représentant d'une autre personne
constitue une infraction en vertu de la Loi sur les péches,
passible de poursuites judiciaires.

“Commentaires antérieurs - Commentaire-DFO FISHER 9/15/2015 12h40 détails de la .
demande

Remarque : Vous pouvez consulter tous les commentaires antérieurs. Cela peut
comprendre les commentaires que vous avez ajoutés au moment de soumission la
demande ainsi que les commentaires additionnels formulés par Péches et Océans
Canada.

6. Cliquez sur le bouton « Soumettre » pour soumettre la demande. Cliquez sur le
bouton « Annuler » pour annuler la demande.



Commentaires

Donnez des détails sur la -
demande/Consultez les
instructions

Les renseignements recueillis au moyen de cette demande sont
utiles a Péches et Océans Canada pour son traitement. Le fait de
donner des renseignements erronés ou trompeurs 3 titre
personnel ou en tant que représentant d'une autre personne
constitue une infraction en vertu de Ia Loi sur les péches,
passible de poursuites judiciaires.

Télécharger des documents

Téléchargez les documents Parcourir
que vous désirez joindre 3

votre demande. Ajouter un autre fichier
<'Soumettre Annuler

Etapes suivantes

A la réception de votre demande, le MPO procédera & un examen approfondi.

Si le Ministére détermine que des renseignements supplémentaires sont nécessaires,
vous pourriez recevoir, dans cette demande, un message vous invitant a fournir des
précisions supplémentaires.

Le MPO vise a rendre une décision concernant les demandes dans les 10 jours
ouvrables. Cette norme de service s’applique uniguement une fois que le dossier est
considéré comme complet par le MPO.

Vous recevrez des avis par courriel lorsque le MPO apportera des modifications a votre
demande (par exemple, lorsque de plus amples renseignements auront été demandés
ou que I'état de votre demande aura été mis a jour).

Vous serez informé de la décision du MPO (approbation ou refus) dans la demande
dans votre profil du SNEPL.
e Sivotre demande est approuvée, son état sera « Demande approuvée par le
MPO », et le signataire recevra un avis indiquant que vous avez été ajouté a sa
liste de pécheurs.



e Sivotre demande est refusée, vous recevrez, dans la demande dans votre profil
du SNEPL, un commentaire expliquant la raison de cette décision (par exemple,
renseignements incomplets ou inexacts).

Communiquez avec le Systéme national d’émission de permis en ligne
Disponibilité
Du lundi au vendredi:

e 7h00 a 17h00 heure de I'Est

e 7h00 a 19h00 heure de 'Est pour I'Alberta et la Colombie-Britannique
Numéro sans frais : 1-877-535-7307
Courriel : fishing-peche@dfo-mpo.gc.ca



mailto:fishing-peche@dfo-mpo.gc.ca

